Service Avtal

— specialisthjalp néar du vill och behdver.

Diagnos: Akut serverproblem.

Plotsligt hander det. Servern borjar krangla och visar tydliga tecken pé dalig
halsa. Bristen pa egen expertis gor det svart att fa servern pa fotter igen och ni
forlorar vardefull arbetstid. SQL Service Avtal fungerar precis som en sjukvards-
forsakring: enkel och snabb akuthjalp av specialister vid incidenter.

Kanske upplever du féljande symptom:

e Du har viktiga SQL Server-baserade applikationer, men inte egen kompetens att
ta hand om dem i en kritisk situation.

e Onodigt langa stopptider da er SQL Server inte ér tillganglig blir kostsamt och
drabbar era kunder.

e Kraven Okar pa sakerhet, tillgédnglighet och katastrofberedskap. Men resurserna
ar de samma som tidigare.

Behandling: SQL Service Avtal.

Med avtalet far ni den hjalp och support ni behéver, om nagot hander.
Det innebar:

e Snabb hjalp pa distans vid problem, av Microsoft SQL Server-experter med
lang erfarenhet.

e Hijalp att l6sa era problem pa ett snabbt och kostnadseffektivt satt dar
langsiktighet och kvalitet alltid &r i fokus.

e Garanterad instéllelsetid.
e Kontakt med expert direkt.
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SQL Service Nordic AB é&r ledande i Norden pa avancerade tjanster, utbildning, radgivning och konsulttjanster kring Microsoft SQL
Server. Som ett av mycket fa bolag har SQL Service Nordic AB uppnatt Microsoft Gold Data Platform Partner status. Med mycket
erfarna och djupt specialiserade konsulter levererar vi tidnster och radgivning pa den hogsta tekniska nivan, tillsammans med ett
personligt ansvar for alla delar av leveransen. Vi & mycket stolta dver vara medarbetare, kunder och 6ver de resultat vi levererar!
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SQL Service Nordic AB. 08-409 56 700. Sveavagen 166. 113 46 Stockholm. info@sglservice.se. www.sglservice.se

Vi jobbar for friskare
Microsoft SQL Servermiljoer.

Fordelar med
SQL Service Avtal.

e Ingen dyr akuttaxa vid
incidenter.

e Enkel och snabb tillgang till
SQL Server specialisthjilp vid
incidenter.

e Du undviker kostsamma
misstag och problem.

e Avlastar er fran problemlésning
sa att ni kan fokusera pa
kdrnverksamheten.

e SQL Service ar Microsoft
Gold Partner vilket innebéar
att vi latt kan eskalera kritiska
drenden till Microsoft vid behov.

Antal instanser. Pris ex moms per manad:

DB-inStans I.........cccceeeeeeeeveeeriererernnnn 595 kr
DB-InStans 2.........coeoveeeeeeeeeevrrrnnn. 1.190 kr
DB-inStans 3........cooveeeeeevevevrernn. 1.785 kr
DB-inStans 4.........coeeveeeeeeeevevrernn. 2.380 kr
DB-inStans 5.........ocoveceeeveeevevrennn. 2.975 kr
DB-instans 6—15............cccoccevueur.... 3.995 kr
DB-instans 16-50...............ccco......... 9.750 kr




